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เรื่อง มาตรการในการบริหารผลการปฏิบัติงานและการด่าเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่่า 
******************* 

  พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๒๑ มาตรา ๗๖ ให้ผู้บังคับบัญชามี
หน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้อยู่อาศัยใต้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้งและเลื่อน
เงินเดือนทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก่าหนด ประกอบกับหนังสือส่านักงาน ก.พ . ที่ นร ๑๐๑๒ /  
ว ๒๐ ลงวันที่ ๓ กันยายน ๒๕๖๒ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพล
เรือนสามัญ 
  โรงพยาบาลโขงเจียม จึงได้ก่าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการส่วนภูมิภาคของโรงพยาบาลโขงเจียม ตามแนวทางและวิธี การประเมินผลการปฏิบัติราชการพล
เรือนสามัญส่านักงาน .พ.ก่าหนดและได้ก่าหนดมาตรการในการบริหารผลการปฏิบัติงานและด่าเนินการกับ
เจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่่า ดังนี้ 

๑. ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลสัมฤทธิ์ต่่ากว่าเกณฑ์ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานที่มีคะแนนประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานต่่ากว่า ร้อยละ ๖๐ 

๒. กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงานและการด่าเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การ 
ปฏิบัติงานต่่าประกอบด้วย ๖ ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
   ๒.๑ ขั้นตอนการวิเคราะห์หาสาเหตุ และวางแผนการท่างานร่วมกัน เป็นการพูดคุย
ระหว่าง ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือสอบถามถึงปัญหาหรือข้อขัดข้องในการท่างาน รวมทั้งมีการ
วางแผนปฏิบัติงาน การก่าหนดค่าเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงานที่คาดหวังในแต่ละรอบการประเมินร่วมกัน 
ซึ่งอาจปรับลดความคาดหวังลงแต่ยังให้อยู่ในระดับที่ท้าทายความสามารถ และกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ต้องการพัฒนาตนเอง เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้ดีขึ้น และบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ความรู้ และความช่านาญ
ในการท่างานโดยอาจมีการอบรมพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
   ๒.๒ ขั้นตอนการให้การอบรมและพัฒนา เมื่อวิเคราะห์หาสาเหตุจากการพูดคุยกัน
แล้ว จะท่าให้ทราบถึงความคาดหวังในงาน และสมรรถนะที่จะเป็นการปฏิบัติงาน ซึ่งอาจมีการวางแผนและ
ก่าหนดแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะร่วมกัน เพ่ือให้เกิดทักษะ ความรู้ และความช่านาญในการท่างานโดย
อาจมีการอบรมและพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
  ๑) การเข้าร่วมประชุม สัมมนา หรืออบรมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
  ๒) การเรียนรู้ตนเองผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 
  ๓) การมอบหมายงานแบบฝึกปฏิบัติหรือลงมือท่าจริงเพ่ือสร้างประสบการณ์เรียนรู้ 
  ๔) การจัดพ่ีเลี้ยงผู้ที่มีความช่านาญการในเรื่องนั้น ๆ ให้ท่าหน้าที่ในการฝึกสอน แนะน่า 
   ๒.๓ ขั้นตอนการปรับงานให้เหมาะสมกับความสามารถ โดยผู้บังคับบัญชาจะต้อง
พิจารณาองค์ประกอบของงานทั้งหมด แล้วจัดปรับงานใหม่ให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้บังคับบัญชา 
โดยงานบางงานอาจถูกโอนย้ายออกไป และน่างานอื่นท่ีมีลักษณะ ใกล้เคียงกับความสามารถของผู้บังคับบัญชา
มาแทนที ่
 
         /…2.4  ขั้นตอนการติดตาม 



   ๒.๔ ขั้นตอนการติดตาม เป็นขั้นตอนรอการประเมินที่ผู้บังคับบัญชาจะท่าการ
ติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน ท่าให้ทราบและสามารถแก้ไขปัญหาขัดข้องต่าง ๆ ทีอาจเกิดขึ้ นใน
ระหว่างการปฏิบัติงานได้ทันท่วงที เป็นการประเมินผลความก้าวหน้าตามระยะเวลาที่ก่าหนดไว้ในแผนด้วย 
การสังเกตท่าสอบให้ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก่าหนดร่วมกัน 
   ๒.๕ ขั้นตอนการโอนย้ายไปยังต่าแหน่งงานที่เหมาะสม หากที่ผ่านมาทั้ง ๔ ข้อ ไม่
ได้ผลให้ท่าการโอนย้ายไปปฏิบัติงานในส่วนอื่น เพื่อเปิดโอกาสให้ได้งานที่ตนเองมีทักษะและความถนัดมากกว่า 
เพราะการดังไว้ในส่วนงานเดิมอาจสร้างผลกระทบอ่ืน ๆ ตามมา ไม่ว่าด้านผลงาน งบประมาณ เวลา ทรัพยากร 
            ๒.๖ ขั้นตอนการติดตามประเมินผล หลักจากได้ด่าเนินการตามกระบวนการบริหาร
ผลการปฏิบัติงานโดยการวิเคราะห์และน่าผลการประเมินมาเปรียบเทียบก่อนหลัง และน่าผลการพัฒนามา
ปรับปรุงการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง 

                      ประกาศ ณ วันที่   30  พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖3 

 
      (นายสิทธิพงษ์  อุ่นทวง) 

   นายแพทย์ช่านาญการ รักษาการในต่าแหน่ง 
    ผู้อ่านวยการโรงพยาบาลโขงเจียม 

 
  


